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Paragrafo unico. O pedido de adesdo devera ser formulado
diretamente na Secretaria de Estado da Administragdo - SEAD.

Art. 3° Compete a Secretaria de Estado da Administragdo
- SEAD representar o Estado do Maranhdo na assinatura dos instru-
mentos de cooperacdo referidos no artigo anterior.

Art. 4° Os municipios aderentes deverdo regulamentar, por
meio de decreto municipal, o uso do Sistema Eletronico de Informa-
¢des - SEI como ferramenta oficial de tramitagdo de processos admi-
nistrativos no dmbito de sua estrutura organizacional.

Art. 5° A implantagdo do SEI no ambito municipal exige
infraestrutura minima adequada para o pleno funcionamento da ferra-
menta, sendo de responsabilidade exclusiva do municipio aderente a
garantia dos seguintes requisitos técnicos e operacionais:

I - ambiente tecnoldgico compativel, com servidores dedi-
cados ou infraestrutura em nuvem, com capacidade de armazenamen-
to, escalabilidade e seguranga da informag@o adequadas a quantidade
estimada de usuarios e volume processual;

IT - conectividade estavel com a internet, com largura de
banda suficiente para suportar o acesso simultdneo de usuérios ¢ a
transferéncia de arquivos eletronicos;

III - equipe técnica local minima, capacitada para atuar
no suporte basico a ferramenta, acompanhamento das implantagoes,
administragdo de usuarios ¢ comunica¢do com os canais oficiais de
atendimento;

IV - politica de backup, seguranga da informagao e controle
de acessos, compativel com as normas gerais de protegdo de dados e
continuidade dos servigos publicos;

V - adog@o das diretrizes técnicas e operacionais previstas no
ProPEN, observando os padrdes estabelecidos pelo Governo Federal,
pelo Governo do Estado e pela Secretaria de Administrag@o do Estado;

VI - promogdo continua de a¢des de capacitacdo, treina-
mento e suporte aos usuarios do sistema no &mbito municipal, garan-
tindo a autonomia operacional da administragdo publica local no uso
da ferramenta.

Paragrafo tnico. O municipio podera optar por aderir, caso
exista, e em carater facultativo, as instancias regionais compartilha-
das, desde que sejam igualmente observados todos os requisitos des-
critos neste artigo.

Art. 6° A expansdo do ProPEN aos municipios maranhen-
ses constitui desdobramento da politica nacional de transformacdo
digital, devendo ser executada em regime de colaboragdo federativa,
com vistas a melhoria da eficiéncia administrativa, economicidade,
sustentabilidade e transparéncia da gestdo publica.

Art. 7° Os casos omissos e situagdes ndo previstas neste
Decreto serdo analisados e deliberados pela Secretaria de Estado da
Administragdo - SEAD, em conformidade com os principios da le-
galidade, razoabilidade e alinhamento com as diretrizes do ProPEN.

Art. 8° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DO MARA-
NHAO, EM SAO LUIS, 14 DE JULHO DE 2025, 204° DA INDE-
PENDENCIA E 137° DA REPUBLICA.

CARLOS BRANDAO
Governador do Estado do Maranhéo

SEBASTIAO TORRES MADEIRA
Secretario-Chefe da Casa Civil

DECRETO N° 40.154, DE 14 DE JULHO DE 2025.

Regulamenta o Governo Digital no am-
bito da Administracdo Publica direta,
autarquica e fundacional do Estado do
Maranhio.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO MARANHAO,
no uso das atribui¢cdes que lhe conferem os incisos IIl e V do art. 64
da Constitui¢ao Estadual,

CONSIDERANDO a necessidade de instituir, no dmbito
da Administragdo Publica Estadual, um marco regulatério especifico
que discipline a implementagdo integrada e sistematizada do Gover-
no Digital, promovendo a consolidacdo e harmoniza¢do das normas
vigentes, em estrita conformidade com as diretrizes estabelecidas na
Lei Federal n° 14.129, de 29 de margo de 2021, a qual estabelece
principios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o
aprimoramento da eficiéncia na gestdo publica, visando a ampliacdo
substancial da eficacia dos processos administrativos e da qualidade
dos servigos publicos digitais oferecidos aos cidadao;

CONSIDERANDO o Decreto Estadual n® 38.345, de 13 de
junho de 2023, que dispde sobre o uso e a gestdo do Sistema Eletrd-
nico de Informagdes (SEI) no 4ambito do Poder Executivo Estadual;

CONSIDERANDO o Decreto Estadual n® 39.152, de 11 de
junho de 2024, que disciplina os procedimentos para desburocratiza-
¢d0 da Administragdo Publica do Estado do Maranhdo;

CONSIDERANDO o Decreto Estadual n° 39.070, de 17 de
maio de 2024, que instituiu a Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo Estadual;

CONSIDERANDO a Lei Estadual n°® 10.217, de 23 de mar-
¢o de 2015, que dispde sobre regras especificas para garantir o acesso
a informag¢des no ambito do Estado do Maranhao,

DECRETA

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Este Decreto regulamenta o Governo Digital no
ambito da Administragdo Publica Direta, autarquica e fundacional do
Poder Executivo do Estado do Maranhdo.

Paragrafo unico. Este Decreto ndo se aplica a empresas
publicas e sociedades de economia mista, suas subsididrias e contro-
ladas, que ndo prestem servigo publico.

Art. 2° Os principios, diretrizes e instrumentos para a im-
plementacdo do Governo Digital no Estado do Maranh@o deverdo ob-
servar as normas gerais estabelecidas na Lei Federal n° 14.129, de 29
de margo de 2021, na Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018,
na Lei Federal n° 14.063, de 23 de setembro de 2020, Decreto Estadu-
al n® 39.152, de 11 de junho de 2024, Decreto Estadual n® 39.153, de
11 de junho de 2024, Decreto Estadual n° 38.345, de 13 de junho de
2023, e no Decreto Estadual n® 39.070 de 17 de maio de 2024.

Art. 3° Para fins deste Decreto, considera-se:

I - redes de conhecimento: representam uma estratégia
fundamental para acelerar a transformacdo digital do setor publico,
permitindo que organiza¢des governamentais colaborem efetivamen-
te, compartilnem recursos € inovem, conjuntamente, na criagdo de
solugdes digitais que beneficiem tanto a administragdo publica quanto
os cidadios;
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II - canais digitais: portais na internet, aplicativos moéveis,
chat, redes sociais, chatbot e afins, que contenham informagdes ins-
titucionais, noticias ou prestagao de servi¢cos do Governo Estadual;

III - compartilhamento amplo: modalidade de disponibili-
zacdo de dados publicos nao submetidos a quaisquer restricdes de
acesso, cuja divulgagdo deve ser obrigatoriamente garantida a todos
os interessados, nos estritos termos da legislagdo aplicavel;

IV - compartilhamento restrito: dados protegidos por sigilo,
nos termos da legislacdo, com acesso concedido aos 6rgéos e entida-
des para execugao de politicas publicas;

V - compartilhamento especifico: transferéncia de dados
protegidos por regime de sigilo legal, exclusivamente destinada a
orgdos e entidades, previamente autorizados, limitada as hipoteses
e finalidades expressamente previstas em norma juridica especifica,
cujas condigdes e salvaguardas serdo estabelecidas pelo Comité de
Governanga Digital - CGD, em conformidade com o ordenamento
juridico aplicavel;

VI - gestor de dados: 6rgdo ou entidade responsavel pela
governanga de determinado conjunto de dados.

Parégrafo tnico. Aplicam-se a este Decreto os conceitos
das Leis Federais n° 14.129, de 29 de marg¢o de 2021 e n° 13.709, de
14 de agosto de 2018.

CAPITULO II
DO GOVERNO DIGITAL

Segdo [
Das Condi¢des Iniciais

Art. 4° A Administragdo Publica estadual devera imple-
mentar o Governo Digital, priorizando a acessibilidade, a inclusao di-
gital, a modernizagdo, a desburocratizagdo e a eficiéncia dos servicos
publicos, assegurando a transparéncia e incentivando a participagdo
cidada nos instrumentos de controle e fiscalizagdo do Estado.

§ 1° Os servigos publicos digitais deverdo ser prestados de
forma integrada, mediante a utilizacdo de plataformas digitais cen-
tralizadas e compartilhadas que assegurem a interoperabilidade entre
os sistemas estaduais e a interagdo com outros entes governamentais,
promovendo o acesso continuo e simplificado em multiplos canais.

§ 2° O acesso aos servicos publicos digitais serd dispo-
nibilizado, preferencialmente, mediante autosservigo, observadas as
diretrizes de acessibilidade e inclusdo digital.

Art. 5° A prestagdo de servigos publicos em formato digi-
tal devera assegurar o acesso universal a populagdo, incluindo-se os
segmentos de baixa renda e os residentes em areas rurais e de dificil
acesso, mitigando o atendimento presencial, resguardado o direito do
cidaddo e observando os principios e diretrizes constitucionais.

Art. 6° A Administracdo Publica elaborara e implementara
estratégia de Governo Digital, assegurando sua compatibilizacdo e
alinhamento com o Plano Plurianual do Estado e o Plano Estraté-
gico de Longo Prazo Maranho 2050, que inclui a digitalizagdo e a
transformacdo digital como eixos centrais para melhorar a eficiéncia
da gestdo publica e simplificar a relagdo entre governo e sociedade.

Secdo I
Das Redes de Conhecimento

Art. 7° Os orgdos e entidades referidos no art. 1° deste De-
creto poderdo participar de redes de conhecimento, com a finalidade de:

I - gerar, compartilhar e disseminar conhecimento e expe-
riéncias;

II - formular propostas de padrdes, politicas, guias e manuais;

I1I - discutir sobre os desafios enfrentados e as possibilida-
des de ac¢do quanto ao Governo Digital e a eficiéncia publica;

IV - prospectar novas tecnologias para facilitar a prestagao
de servicos publicos disponibilizados em meio digital, o fornecimen-
to de informagdes e a participagao social.

§ 1° A Agéncia Estadual de Tecnologia da Informa-
¢do - ATI/MA sera responsavel pela coordenagdo das atividades dis-
postas neste artigo, em consondncia com as atribui¢des estabelecidas
no Decreto Estadual n® 39.153, de 11 de junho de 2024.

§ 2° Serd assegurado as instituigdes cientificas, tecnolo-
gicas e de inovag@o o acesso as redes de conhecimento e o estabele-
cimento de canal de comunica¢do permanente com o 6rgao estadual
a quem couber a coordenagdo das atividades previstas neste artigo.

CAPITULO IT
Dos Componentes do Governo Digital

Subsegdo I
Da Definigao

Art. 8° Constituem componentes fundamentais e indispen-
séveis para a prestagdo eletronica de servigos publicos no dmbito da
Administracéo Publica estadual:

I - base Estadual de Servigos Publicos;

II - cartas de Servigos ao usuario;

II1 - plataformas de Governo Digital.

Subsegao I1
Da Base Estadual De Servigos Publicos

Art. 9° O Poder Executivo estadual podera instituir e man-
ter uma Base Estadual de Servigos Publicos, com repositorio centrali-
zado e destinado ao cadastramento e sistematiza¢do das informagoes
técnicas e operacionais referentes a oferta de servigos publicos.

§ 1° A Base Estadual de Servigos Publicos tera como plata-
forma principal o Portal https://www.ma.gov.br.

§ 2° Os orgdos e entes de que tratam o caput do art. 1°
disponibilizardo as informagdes, para a Base Estadual de Servigos
Publicos, em formato aberto e interoperavel, adotando padrdo comum
a todos os entes, em conformidade com as disposi¢des constantes de
suas respectivas Cartas de Servigos ao Usuario.

Subsegao I11
Das Plataformas de Governo Digital

Art. 10. As Plataformas Digitais de Governo do Estado
deverao integrar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

I - ferramenta digital de solicitagdo de atendimento e de
acompanhamento da entrega dos servicos publicos;

II - painel de monitoramento do desempenho dos servigos
publicos;
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III - solug@o unica e oficial de acesso dos usuarios aos ser-
vigos publicos.

§ 1° As funcionalidades de que trata o caput deste artigo
deverdo observar padrdes de interoperabilidade e integragdo de dados como
formas de simplificagdo e de eficiéncia no atendimento aos usudrios.

§ 2° Fica determinado que todos os sistemas digitais da Ad-
ministragdo Publica estadual, incluindo portais, ferramentas e sitios
eletronicos existentes, deverdo seguir os padrdes técnicos definidos
pelo Comité de Governanga Digital - CGD e pela Agéncia Estadual
de Tecnologia da Informagao - ATI/MA.

Art. 11. A ferramenta digital de atendimento ¢ de acompa-
nhamento da entrega dos servicos publicos de que trata o inciso I do
artigo anterior deve apresentar, no minimo, as seguintes caracteristi-
cas e funcionalidades:

I - identificacdo do servico publico e suas principais etapas;

II - solicitagdo digital do servico;

III - agendamento digital, quando couber;

IV - acompanhamento das solicitagdes por etapas;

V - avaliagdo continuada da satisfacdo dos usudrios em re-
lacdo aos servigos publicos prestados;

VI - identificagdo, quando necessaria, e gestdo do perfil
pelo usuério;

VII - notificagdo do usuério;

VIII - possibilidade de pagamento digital de servigos ptibli-
cos ¢ de outras cobrangas, quando necessario;

IX - nivel de seguranga compativel com o grau de exigéncia,
anatureza e a criticidade dos servigos publicos e dos dados utilizados;

X - funcionalidade para solicitar acesso a informagdes acer-
ca do tratamento de dados pessoais, nos termos da Lei Estadual n°
12.461, de 20 de dezembro de 2024. (Lei de Acesso a Informagéo), e
da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais);

XI - implementagéo de sistema de ouvidoria, nos termos da
Lein® 13.460, de 26 de junho de 2017.

Art. 12. O painel de monitoramento do desempenho dos
servigos publicos de que trata o inciso II do art. 10 deste Decreto
devera conter, no minimo, as seguintes informagdes para cada servigo
publico ofertado:

I - quantidade de solicitagdes em andamento e concluidas
anualmente;

II - tempo médio de atendimento;

III - grau de satisfacdo dos usuarios.

Art. 13. No ambito do Estado do Maranh3o, o acesso as
plataformas referidas no artigo anterior devera ocorrer, prioritaria-
mente, por meio de canais digitais unicos e oficiais, dentre os quais
se destacam:

I - portal Oficial do Estado: www.ma.gov.br;

II - aplicativos oficiais do Maranh@o Digital;

I1I - outros canais digitais oficialmente instituidos.

§ 1° Os canais mencionados neste artigo deverdo prover e
disponibilizar as informagdes e servigos publicos de forma integrada
e atualizada.

§ 2° A otimizacdo dos canais oficiais estara sujeita a delibe-
ra¢do do Comité de Governanga Digital - CGD.

Art. 14. Compete a Agéncia de Tecnologia da Informa-
¢do - ATI/MA estabelecer padrdes estaduais para as solugdes previstas
nesta Secdo, nos termos da Lei n® 12.106, de 25 de outubro de 2023.

_ cApiTULOTl
DA DIGITALIZACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA E DA
PRESTAGAO DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS

Secao I
Da Digitalizagao

Art. 15. O Poder Executivo estadual utilizara solug¢des di-
gitais para a gestdo de suas politicas finalisticas e administrativas e
para o tramite de processos administrativos eletronicos, em observan-
cia ao Decreto n°® 38.345, de 13 de junho de 2023 ¢ a Lei n® 8.959, de
08 de maio de 2019.

Paréagrafo unico. Os drgdos e entidades publicas competen-
tes para emissdo de atestados, certiddes, diplomas e demais documen-
tos probatorios com validade juridica poderdo expedi-los em formato
digital, mediante assinatura eletronica, em conformidade com a Lei
Federal n° 14.063, de 23 de setembro de 2020.

Art. 16. Os processos administrativos eletronicos e as as-
sinaturas produzidas em meio eletronico obedecerdo as disposi¢des
do Decreto n° 38.345, de 13 de junho de 2023 e demais legislagdes
aplicéaveis.

Secgdo 11
Da Prestacdo Digital dos Servigos Publicos

Art. 17. Compete aos 6rgaos ¢ entidades da administracdo
publica, no exercicio de suas atribuicdes legais e no ambito de suas
respectivas competéncias institucionais:

I - manter atualizadas:

a) as Cartas de Servigos ao usudrio, a Base Estadual de Ser-
vigos Publicos e as Plataformas de Governo Digital;

b) as informagdes institucionais e as comunicagdes de in-
teresse publico;

II - monitorar e implementar acdes de melhoria dos ser-
vigos publicos prestados, com base nos resultados da avaliagdo de
satisfacdo dos usudrios dos servigos;

III - integrar os servicos publicos as ferramentas de notifi-
cacdo aos usudrios, de assinatura eletronica e de meios de pagamento
digitais, quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de
dados, as exigéncias desnecessarias ao usudrio quanto a apresentacio
de informacdes e de documentos comprobatdrios prescindiveis;

V - eliminar a replicagdo de registros de dados, exceto por
razdes de desempenho ou de seguranca;

VI - tornar os dados da prestagdo dos servicos publicos sob
sua responsabilidade interoperaveis para composi¢ao dos indicadores
do painel de monitoramento do desempenho dos servigos publicos;

VII - realizar a gestdo de suas politicas publicas com base
em dados e em evidéncias, por meio da aplicagdo de inteligéncia de
dados em plataforma digital;
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VIII - desenvolver testes e pesquisas com 0s usudrios para
subsidiar a oferta de servigos simples, intuitivos, acessiveis e perso-
nalizados.

Art. 18. A autenticidade dos documentos apresentados pe-
los usudrios dos servicos publicos obedecera as disposigdes do De-
creto n° 39.152, de 11 de junho de 2024.

Art. 19. Os orgdos e entidades relacionados no art. 1° deste
Decreto ficam obrigados a garantir a permanente atualizagdo das in-
formagdes e comunicagdes de interesse publico nos canais oficiais de
prestagdo de servigos digitais, em observancia ao principio da trans-
paréncia ativa previsto no art. 8° da Lein® 12.527, de 18 de novembro
de 2011 (Lei de Acesso a Informagéo).

§ 1° A obrigacdo constante do caput compreende:

I - a divulgagdo tempestiva de informagdes;

II - a manutengdo de dados atualizados e verificaveis;
III - a correcdo imediata de eventuais inconsisténcias.

§ 2° A atualizagdo de que trata este artigo devera ocorrer
em consonancia com:

I - os prazos estabelecidos na legislagdo especifica;
11 - os padrdes de interoperabilidade do governo digital;
III - as diretrizes do Comité de Governanga Digital - CGD.

Art. 20. O Poder Executivo estadual implementara, de
forma sistematica e progressiva, solugdes tecnologicas que garantam
acesso aos usudrios de servigos publicos digitais, promovendo a inte-
roperabilidade e integragdo das plataformas de governo digital.

Paragrafo unico. A implementag@o das referidas solugdes
observard rigorosamente os parametros estabelecidos pela Lei Fede-
ral n® 14.129, de 29 de margo de 2021, assegurando conformidade
legal, seguranca juridica e interoperabilidade sistémica no processo
de Transformacdo Digital da Administragdo Publica Estadual.

Segdo 111
Dos Direitos e Deveres Dos Usudrios da Prestag@o Digital de
Servigos Publicos

Art. 21. Ficam assegurados aos usuarios os direitos e ga-
rantias previstos na Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017 e
na Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, em especial:

I - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital;

II - atendimento nos termos Carta de Servigos ao usuério;

III - padronizacdo de procedimentos referentes a utilizagdo
de formularios, de guias ¢ de outros documentos congéneres, inclui-
dos os de formato digital.

Art. 22. Os usudrios sdo responsaveis:

I - pela guarda, pelo sigilo e pela utilizagdo de suas creden-
ciais de acesso, de seus dispositivos e dos sistemas que provém dos

meios de autenticagdo e de assinatura;

II - por informar ao ente publico possiveis usos ou tentati-
vas de uso indevido.

) CAPITULO IV N
DO NUMERO SUFICIENTE PARA IDENTIFICACAO

Art. 23. A identificagdo perante os 6rgdos e entidades da Ad-
ministragdo Publica estadual, ou prestadores delegados de servigos publi-
cos, bem como seu registro nos bancos de dados publicos, serd realizada
mediante apresentacdo de documento de identidade, nos termos da Lei n®
14.534, de 11 de janeiro de 2023, que indique o nimero do Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), para as seguintes finalidades:

I - acesso a informagdes e a servigos publicos;
II - exercicio de direitos ou cumprimento de obrigacdes legais;
III - requisi¢@o ou usufruto de beneficios.

Paragrafo tnico. E vedada a exigéncia de documentos adi-
cionais para as hipoteses previstas no caput, ressalvadas as situagdes
excepcionais previstas em lei.

Art. 24. Constituem identificadores nicos obrigatorios
nos sistemas informatizados de servicos puiblicos digitais:

I - para pessoas naturais: o nimero de inscri¢do no Cadastro
de Pessoas Fisicas (CPF);

II - para estrangeiros: Carteira de Registro Nacional Migra-
torio (CRNM);

III - para pessoas juridicas: o nimero de inscri¢do no Ca-
dastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ).

§ 1° E vedada a exigéncia de quaisquer taxas ou emolu-
mentos para registro ou alteracdes cadastrais.

§ 2° Os sistemas de informagdo preexistentes que utilizem
metodologia de identificag@o diversa da prevista no caput deverdo
ser progressivamente adaptados, sempre que a instituicao responsavel
tiver conhecimento da situacdo e adotar, de forma gradual, as provi-
déncias necessarias a sua adequagao.

§ 3° O numero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisi-
cas - CPF podera ser informado por autodeclaragdo do usuério nos
servigos publicos, desde que corroborado pela apresentagdo de docu-
mento de identidade dotado de fé publica.

§ 4° A autodeclarag@o de que trata o § 3° devera ser precedi-
da de consulta e validacdo a base de dados administrada pela Secreta-
ria Especial da Receita Federal do Brasil do Ministério da Economia.

§ 5° Os drgdos ou entidades poderdo emitir atos normativos
especificos para regulamentar situagdes excepcionais, mediante fun-
damentag@o justificadora, observando as particularidades da situacdo
concreta e os parametros estabelecidos no caput deste artigo.

CAPITULO V
DO GOVERNO COMO PLATAFORMA

Secdo [
Da Abertura dos Dados

Art. 25. Os dados disponibilizados pelos prestadores de
servigos publicos, bem como qualquer informagdo de transparéncia
ativa, sdo de livre utiliza¢do pela sociedade, observados os principios
dispostos no art. 6° da Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei
Geral de Prote¢do de Dados Pessoais), e regulamentados pelo Decre-
to n° 39.070, de 17 de maio de 2024, e pela Lei Estadual n° 10.217,
de 23 de margo de 2015.

Art. 26. Qualquer pessoa interessada podera apresentar pedi-
do de abertura de bases de dados o Poder Executivo Estadual, observan-
do o disposto no art. 8° do Decreto n° 39.070, de 17 de maio de 2024.

Art. 27. Aplica-se, no que couber, as disposicdes da Lei
Estadual n° 10.217, de 23 de margo de 2015, quanto aos procedi-
mentos que tratarem de indeferimento, recursos e disponibilizagdo de
transparéncia ativa da base de dados.
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Art. 28. Na elaboracao e tramitagdo de atos e processos ad-
ministrativos, aplica-se, de forma subsidiaria, a Lei Estadual n° 8.959,
de 8 de maio de 2009.

Secdo 11 ]
Da Interoperabilidade de Dados entre Orgéos Publicos

Art. 29. Os dados compartilhados entre 6rgaos e entidades
governamentais, por meio de interoperabilidade, serdo classificados
em trés camadas, de acordo com os critérios de sigilo definidos pelo
Comité de Governanga Digital (CGD).

I - compartilhamento amplo;
II - compartilhamento restrito;
III - compartilhamento especifico.

§ 1° A categorizagdo dos niveis de compartilhamento do
caput se dard com base em requisitos e parametros definidos pelo
Comité de Governanga Digital- CGD, em ato normativo, respeitada
a legislagao correlata.

§ 2° A criacdo de novas bases de dados somente podera ocor-
rer apds esgotadas todas as possibilidades de utilizagdo das existentes.

Art. 30. O compartilhamento amplo de dados dispensa
a autorizagdo prévia do gestor de dados, devendo ser efetivado por
meio dos canais institucionais de dados abertos e transparéncia ativa,
em estrita observancia a legislacao aplicavel.

§ 1° Fica autorizado o solicitante a formalizar requerimento
junto ao gestor de dados para a disponibilizacdo destes, em formato
aberto, quando sujeitos a compartilhamento amplo e na hipdtese de
estarem indisponiveis.

§ 2° Na hipoétese prevista no § 1°, o gestor de dados podera
condicionar a abertura de dados, nos termos da Lei Estadual n® 10.217
de 23 de margo de 2015, Lei Federal n® 12.527, de 18 de novembro de
2011 e Decreto Estadual n° 39.070, de 17 de maio de 2024.

Art. 31. O compartilhamento restrito de dados pelo gestor
de dados ocorrera com base nas regras estabelecidas pela legislagdo
aplicavel vigente.

§ 1° O acesso aos dados por compartilhamento restrito
torna o requerente responsavel pela implementacdo e obediéncia as
regras de sigilo e de seguranca da informagdo estabelecidas pela le-
gislacdo aplicavel.

§ 2° Na hipdtese dos dados do § 1° estarem disponiveis
em uma das plataformas de interoperabilidade sera responsavel pelo
acesso o respectivo gestor de dados.

Art. 32. O compartilhamento especifico de dados estd con-
dicionado:

I - a concessdo de permissdo de acesso pelo gestor de dados;

II - ao atendimento dos requisitos definidos em normas pelo Co-
mité de Governanga Digital, como condi¢io para o compartilhamento.

§ 1° Na hipotese de auséncia de norma, serdo adotados os
requisitos estabelecidos pelo gestor de dados.

§ 2° Os dados recebidos por compartilhamento especifico
ndo poderdo ser retransmitidos ou compartilhados com outros 6rgaos
ou entidades, salvo autorizagdo expressa do gestor de dados.

§ 3° Compete ao requerente, em conformidade com as dis-
posicdes especificas, a implementacdo e estrita observancia as regras
de seguranga da informagao definidas pelo gestor de dados, responsa-
bilizando-se por sua aplicacdo integral.

Art. 33. Os 6rgdos e as entidades responsaveis pela pres-
tacdo digital de servigos publicos detentores ou gestores de dados,
incluindo os controladores, deverdo gerir suas ferramentas digitais,
conforme previsto na lei geral de protecdo de dados pessoais, con-
siderando:

I - a interoperabilidade de informagdes ¢ de dados sob
gestdo dos 6rgaos e das entidades referidos no art. 1° deste Decreto,
respeitados as restrigdes legais, os requisitos de seguranca da infor-
magdo e das comunicagdes, as limitagdes tecnoldgicas e a relacio
custo-beneficio da interoperabilidade;

II - a otimizacdo dos custos € o reaproveitamento de recur-
sos de infraestrutura para o acesso aos dados por multiplos 6rgaos e
entidades, sempre que possivel.

Art. 34. Sera instituido mecanismo de interoperabilidade
com a finalidade de:

I - aprimorar a gestdo de politicas ptblicas;

II - aumentar a confiabilidade dos cadastros de cidaddos exis-
tentes na administragdo publica, por meio de mecanismos de manutengao
da integridade e da seguranca da informagao no tratamento das bases de
dados, tornando-as devidamente qualificadas e consistentes;

III - viabilizar a cria¢do de meios unificados de identifica-
¢do do cidaddo para a prestagdo de servigos publicos;

IV - facilitar a interoperabilidade de dados entre os drgaos
de governo;

V - realizar o tratamento de informagdes das bases de dados
a partir do nimero de inscri¢@o do cidaddo no CPF, conforme previsto
na Lei Federal n° 13.444, de 11 de maio de 2017.

Paragrafo tinico. Aplicam-se aos dados pessoais tratados
por meio de mecanismos de interoperabilidade as disposicoes da Lei
n° 13.709, de 2018.

Art. 35. Os orgdos e entidades abrangidos por este Decreto
serdo responsaveis pela publicidade de seus registros de referéncia e
pelos mecanismos de interoperabilidade de que trata esta Segao.

Paragrafo Ginico. As pessoas fisicas e juridicas poderdo ve-
rificar a exatiddo, a corregdo e a completude de qualquer um dos seus
dados contidos nos registros de referéncia, bem como monitorar o
acesso a esses dados.

Art. 36. E de responsabilidade dos érgios e das entidades
referidos no art. 1° deste Decreto os custos de adaptacdo de seus sistemas
e de suas bases de dados para a implementacéo da interoperabilidade.

CAPITULO VI
DO DOMICILIO ELETRONICO

Art. 37. Os 6rgdos e entidades mencionados no art. 1° do
presente Decreto, mediante manifestagdo de vontade inequivoca do
usuario, poderdo realizar todos os atos de comunicacdo, notificagdo e
intimag@o por meio eletronico.




| WAl SEGUNDA - FEIRA, 14 - JULHO - 2025

®

D.O. PODER EXECUTIVO

§ 1° O disposto no caput deste artigo ndo confere direi-
to subjetivo ao administrado, nas hipdteses de indisponibilidade dos
meios tecnoldgicos necessarios.

§ 2° Fica resguardada & Administragdo Publica a faculdade,
independentemente de justificacdo prévia, de determinar a desconti-
nuidade das comunicagdes, notifica¢des e intimagdes eletronicas, me-
diante avaliagdo discriciondria das peculiaridades do caso concreto,
sem prejuizo da observancia das normas aplicaveis.

§ 3° Os entes publicos poderdo utilizar ferramentas ou
plataformas tecnologicas de outros entes publicos para realizagdo de
comunicagdes, notificagdes e intimagdes, desde que atendidos os re-
quisitos operacionais e legais pertinentes.

Art. 38. As ferramentas usadas para os atos de que trata o
art. 36 deste Decreto:

I - dispordo de meios que permitam comprovar a autoria das
comunicagdes, das notificagdes e das intimagdes;

II - terdo meios de comprovagdo de emissdo e de recebi-
mento, ainda que ndo de leitura, das comunicagdes, das notificagdes
¢ das intimagdes;

III - poderdo ser utilizadas mesmo que legislacdo especial
preveja apenas as comunicacdes, as notificagdes e as intimacgdes pes-
soais ou por via postal;

IV - serdo passiveis de auditoria;

V - conservardo os dados de envio e de recebimento por,
pelo menos, 5 (cinco) anos.

CAPITULO VII
DO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NAS PLATAFOR-
MAS DE GOVERNO DIGITAL

Secao [
Da Finalidade

Art. 39. O uso da Inteligéncia Artificial (IA), no &mbito do
Poder Executivo estadual, tem por finalidade:

I - fomentar principios e diretrizes operacionais norteadores
com o intuito de prover a utilizagdo responsavel e ética de tecnologias
de Inteligéncia Artificial nas Plataformas de Governo Digital;

II - assegurar a harmoniza¢do com a transparéncia, a se-
guranga e eficiéncia operacional na implementagdo de solucdes do
caput em iniciativas da Administragao;

IIT - incentivar os 6rgdos e entidades do Poder Executivo
estadual a desenvolver iniciativas setoriais de inovacdo com IA para
solucionar desafios e melhorar servigos publicos;

IV - disseminar metodologias e cultura da inovag@o na ges-
tdo publica com o uso ético da [A.

Secdo II
Dos Principios e Diretrizes

Art. 40. A implementagdo de solugdes tecnoldgicas base-
adas em IA nas Plataformas de Governo Digital serd norteada pelos
seguintes principios e diretrizes:

I - as aplicagdes das solugdes mencionadas no caput de-
verdo primar pela transparéncia na execu¢do do seu processamento,
com descrigdes claras sobre quais algoritmos foram utilizados e quais
métodos foram aplicados no tratamento dos dados;

II - a responsabilidade pela operacionaliza¢do e pelo mo-
nitoramento das solu¢gdes mencionadas no caput cabera aos 6rgaos
e entidades referidos no art. 1° que as tenham contratado, garantindo
que os sistemas nao causem prejuizos ou discriminagao;

III - na implementa¢do de IA, toda coleta e preparagdo de
dados pessoais ou sensiveis devera atender as prerrogativas legais e
aos demais regulamentos de prote¢ao de dados pessoais vigentes;

IV - os principios éticos devem ser observados na contra-
tacdo e/ou no desenvolvimento das solu¢des mencionadas no caput,
desde a fase de planejamento.

Secdo III
Da Avaliac¢do de Impacto do Uso de Inteligéncia Artificial - [A

Art. 41. A implementagdo de solugdes tecnoldgicas basea-
das em IA, subordinar-se-4 a autorizagao prévia da Agéncia Estadual
de Tecnologia da Informacéo - ATI/MA.

§ 1° A autorizagdo que trata o caput estara condicionada
a realizacdo de avaliag@o de impacto do algoritmo que envolva uma
analise técnica dos riscos operacionais e de seguranga, bem como da
quantificag¢@o dos beneficios funcionais.

§ 2° A avaliagdo a que se refere o § 1° devera proceder de
investigacdo conjunta, envolvendo os setores dos orgdos e entidades
responsaveis pela contratagdo, visando apurar as implicacdes éticas e
sociais decorrentes da aplicag@o da tecnologia em uso.

§ 3° A avaliagdo de impacto devera ser conduzida median-
te processo transparente e participativo, com engajamento das partes
interessadas e participacdo de especialistas com qualificagdo técnica
comprovada na matéria especifica, assegurando rigor metodoldgico e
legitimidade do processo avaliativo.

Secao IV
Do Treinamento e Aprendizado Etico

Art. 42. No treinamento e aprendizado ético da tecnologia
de inteligéncia artificial ¢ fundamental que:

I - todos os sistemas de 1A utilizados sejam treinados com
dados que ndo promovam ou reproduzam discriminagdo, viés ou
qualquer tipo de preconceito;

IT - os desenvolvedores e operadores de sistemas de [A rece-
bam treinamento para garantir o uso responsavel e ético da tecnologia.

Art. 43. Qualquer processo de contratacdo e/ou desenvol-
vimento que envolva a implementagdo de IA, no ambito do Poder
Executivo estadual, deverd assegurar que as solugdes tecnologicas,
incluindo algoritmos, modelos e demais componentes utilizados em
tal implementacdo, respeitem os direitos autorais e de propriedade
intelectual em conformidade com legislagdo vigente.

§ 1° E vedado o uso nio autorizado de obras, algoritmos ou
qualquer conteudo protegido por direitos autorais.

§ 2° Na hipotese do § 1°, deverd ser garantida a devida li-
cenga ou autorizagdo para utilizagdo, bem como a correta citacdo das
fontes e dos autores, quando aplicavel.
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§ 3° Nos casos de geragdo de imagens, textos ou outros
resultados produzidos por algoritmos de linguagem natural, visao
computacional, generativos ou similares, deve-se registrar, de forma
clara, que tais resultados foram obtidos por esses algoritmos, assegu-
rando a transparéncia e a rastreabilidade do processo de inferéncia.

CAPITULO VII
DA GOVERNANCA, DA GESTAO DE RISCOS, DO
CONTROLE E DA AUDITORIA

Art. 44. Cabera a autoridade competente dos 6rgdos e das
entidades referidos no art. 1° deste Decreto, observados as normas e
os procedimentos especificos aplicaveis, implementar e manter me-
canismos, instncias e praticas de governanga, em consonancia com
os principios e os diretrizes estabelecidos.

Paragrafo Ginico. Os mecanismos, as instancias e as praticas
de governanga referidos no caput deste artigo incluirdo, no minimo:

I - formas de acompanhamento de resultados;
I - solugdes para a melhoria do desempenho das organizagdes;

III - instrumentos de promogdo do processo decisorio fun-
damentado em evidéncias.

Art. 45. Os orgdos e as entidades a que se refere o art.
1° deste Decreto deverdo estabelecer, manter, monitorar e aprimorar
sistema de gestdo de riscos e de controle interno com vistas a iden-
tificacdo, a avaliagdo, ao tratamento, a0 monitoramento e & andlise
critica de riscos da prestagao digital de servicos publicos que possam
impactar a consecucdo dos objetivos da organiza¢do no cumprimento
de sua missdo institucional e na prote¢do dos usuarios, observados os
seguintes principios:

I - integrag@o da gestdo de riscos ao processo de planeja-
mento estratégico e aos seus desdobramentos, as atividades, aos pro-
cessos de trabalho e aos projetos em todos os niveis da organizagao,
relevantes para a execucdo da estratégia e o alcance dos objetivos
institucionais;

II - estabelecimento de controles internos proporcionais aos
riscos, de modo a considerar suas causas, fontes, consequéncias e im-
pactos, observada a relagdo custo-beneficio;

III - utilizagdo dos resultados da gestdo de riscos para apoio
a melhoria continua do desempenho e dos processos de governanga,
de gestdo de riscos e de controle;

IV - protecdo as liberdades civis e aos direitos fundamentais.

Art. 46. A auditoria interna governamental deverd adicio-
nar valor e melhorar as operagdes das organizagdes para o alcance de
seus objetivos, mediante a abordagem sistematica e disciplinada para
avaliar e melhorar a eficicia dos processos de governanga, de gestdo
de riscos e de controle, por meio da:

I - realizac@o de trabalhos de avaliagdo e consultoria de for-
ma independente, conforme os padrdes de auditoria e de ética profis-
sional reconhecidos internacionalmente;

II - adogdo de abordagem baseada em risco para o planeja-
mento de suas atividades e para a defini¢do do escopo, da natureza, da
época e da extensdo dos procedimentos de auditoria;

III - promog@o da prevencdo, da detecgdo e da investigagao
de fraudes praticadas por agentes publicos ou privados na utilizacdo
de recursos publicos.

CAPITULO IX
DISPOSICOES FINAIS

Art. 47. Fica dispensada a celebrag@o de convénio, acordo
de cooperagido técnica ou instrumentos congéneres para a efetivagdo
do acesso e compartilhamento de dados entre os 6rgdos e as entidades
do Poder Executivo, observadas as diretrizes estabelecidas neste De-
creto e o disposto na Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Art. 48. O acesso e a conexao para o uso de servigos publi-
cos poderdo ser garantidos total ou parcialmente pelo governo, com o
objetivo de promover o acesso universal a prestacdo digital dos servicos
publicos e a reducdo de custos aos usudrios, nos termos deste Decreto.

Art. 49. Casos omissos referentes a matéria de Governo
Digital, deverdo ser submetidas ao Comité de Governanga Digital -
CGD para analise e deliberagio.

Art. 50. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DO MARA-
NHAO, EM SAO LUIS, 14 DE JULHO DE 2025, 204° DA INDE-
PENDENCIA E 137° DA REPUBLICA.

CARLOS BRANDAO
Governador do Estado do Maranhao

SEBASTIAO TORRES MADEIRA
Secretario-Chefe da Casa Civil

DECRETO N° 40.155, DE 14 DE JULHO DE 2025.

Dispde sobre a denominagdo de praga no
Municipio de Sdo Luis-MA.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO MARANHAO,
no uso das atribuigdes que lhe conferem os incisos Il e V do art. 64
da Constitui¢ao Estadual,

DECRETA

Art. 1° Fica denominada “Praga Professor Bolbi Miranda
do Nascimento” a praga localizada na rua dos Rouxindis, nimeros
304 e 370, no bairro Jardim Renascenga, que faz parte do Parque
Ecologico Lagoa da Jansen, no municipio de Sdo Luis - MA.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DO MARA-
NHAO, EM SAO LUIS, 14 DE JULHO DE 2025, 204° DA INDE-
PENDENCIA E 137° DA REPUBLICA.

CARLOS BRANDAO
Governador do Estado do Maranhéo

SEBASTIAO TORRES MADEIRA
Secretario-Chefe da Casa Civil




